


Reset the device.

Method1:When there is a DISPLAY key on the

remote control, press the DISPLAY key 6 times
in the time of 8 seconds; when there is no
DISPLAY key an the remate control, press the
ECO key 6 times in the time of 8 seconds until
the device beeps twice and the LCD screen
show “AP" .

Method2:Press the General key 9 times in the
time of 8 seconds until the device beeps twice
and the LCD screen show “AR™

@ Canfirm the device is reset.

Resetting Devices » D

Cancel

Select 2.4 Ghz Wi-Fi Network
And enter password

1f your Wi-Fi is 5GHz,please set itto be
2.4GHz.Common router setting method

X Wi-Fi- 56Hz
~ Wi-Fi-2.4GHz & =

B reeer

P

8 rPassword ® —1

Connect phone to device’ s
wifi hotspot

1.Please connect your phone to the hotspot
shown below

B ¥

v SmartLife-X000

siF

2.Return to this app and continue adding
devices

-ﬁ%

<
WLAN [ @]

AVAILABLE NETWORKS
WIFI1

SmartLife-****

office wifi

Cancel

Connecting device

Power on the device.

01:57
scan Register on nitialize the
devices. Cloud. devices

Add Device Done

r ~
I Device added successfully

@b my air conditioning

acided suecasshuly Vi :E

/

Insira a
palavra-
passe

8. CONTROLO DO AR
CONDICIONADO

O ecra de controlo do dispositivo sera aberto
automaticamente apds adicionar o dispositivo.

O ecra de controlo do dispositivo sera aberto
manualmente ao tocar no nome do dispositivo no
ecra inicial.

my home v +

-.b, Welcome home

A ' Setyour home lacasion, get mare -
ST Informaion

All Devices  Living Room  Master 2ecr

Home Me

Nota:

Existem duas formas de controlo diferentes com base
no software ou no firmware do moédulo Wi-Fi.

Por favor, leia o manual com atencao com base na
interface de controlo real.

Controle de forma 1 Controle de forma 2

= Samplet Sample2

®

I
\\“\\\“l l'n"ia’y//

Qe im%
;3 N
£

2NN

ONJOFF Mode Fan  Air Swing
2 @
b &
Eco Sleep Timer More

Mode Fan Function  Timer

CONTROLE DE FORMA1

A interface principal de controlo

Detalhes do dispositivo

Voltar para 1
o ecra inicial e gestao
Ligar/Desligar o ar
condicionado
Indicador da

temperatura de
configuracédo

Modo selecionado/
indicador de velocidade
do ventilador/fungdes

Aumentar a tempera-
tura de configuragédo

Diminuir a
temperatura de
configuragdo



CONTROLE DE FORMAT -
CONFIGURAGCAO DO MODO

1. Toque em Mode para abrir o ecra de Modo.

2. Selecione um dos modos:
Feel/Frio/Aquecimento/Seco/Ventilador.

3. Toque em qualquer lugar a volta da temperatura
de configuragdo para cancelar a definicao do

Modo.

< Sample1 Z
\\\\\““"a,ff/

23

SelTa'nperaIuﬂ! -

& 3

i Maode

\\\\\{\

\\\\\“l “H//&,
&am

CONTROLE DE FORMA 1 - SELECIONAR
VELOCIDADE DO VENTILADOR

1. Toque em Fan para abrir o ecra de Fan.

2. Selecione uma das velocidades do ventilador:
Alta/Média/Baixa/Automatico.

3. Toque em qualquer lugar a volta da temperatura
de configuragado para cancelar a selegao.

< Samplet 7
©
\\\\“ll | ”.l' .ff,/
S 25
dé/// =er m'nperamrag
® 3

CONTROLE DE FORMA1 -
CONFIGURAGCAO DE FUNCAO

1. Toque em Funcgdo para abrir o ecra de Fungao.
2. Selecione uma das funcdes: Sleep/Turbo/ECO.

3. Selecione UP-DOWN/LEFT-RIGHT para o
movimento automatico de oscilagao nas direcdes
UP-DOWN/LEFT-RIGHT.

4, Toque em qualquer lugar ao redor da
temperatura de configuragcdo para cancelar a
configuracao da Funcao.

< Sampla1 .
©
%\\“ll'
S o3
%’ Seat Temperature ‘Q{T
‘@000

CONTROLE DE FORMAT1 -
ADICIONANDO TIMER

1. Toque em Timer para abrir o ecrd de Adicionar
Timer.

2. Toque em Adicionar Timer.

- Samplal il
»: @ < Add Timer

Qs

23

'l‘en'peren.lm

|'|||" h

Q\:,h\\.\'.iIﬂ'af,v,,:,-,.,/
I
=

I

+ = (0]

Fan Function Timer 8,

]

Moda

IR,

3. Selecione a hora, selecione os dias de repeticao e
Timer ligar/desligar.

4. Selecione o Modo/Velocidade do
ventilador/Funcéo e selecione a temperatura de
configuragdo para o Timer ligar.

5. Toque em Guardar para adicionar o timer.

Cancelar timer Cancel Add Timer

Configuracao
gda h%ra —t— 15 10

Fimer U
Timer On ®
Configuracao | 11oqe _—
Configuragdo
da velocidade —+ Fan Auta >
do ventilador
Configuracdo __|
da tempgeratgu Ta | Set Temperature 23'C >
Function >




Nota:

Pode aparecer ligeiramente diferente, dependendo
do modelo do ar condicionado.

. Exemplo abaixo:

15 28 ——— Configuracéo
.......... ﬁq de minuto

- lu'lcldE Fan Air Swmg

Add Timer Enviar timer

Cancel

‘Select days to use Smart Mode @ . . @
SR 00O | o rehat Seep e o
semanal E i

Timer Of @—— Configuracao de CONTROLE DE FORMA 2 -

timer Ligar/Desligar

Timer On CONFIGURAGCAO DO MODO

1. Togue no botdo Modo.

2. Existem 5 modos no ecrd de Modo, toque em um
botdo para definir o modo de operacao do
ar-condicionado.

CONTROLE DE FORMA1 -

GESTAO DE TIMER 3. Toque no botdo X para voltar ao ecra de controlo

principal.

1. Toque na barra do timer para editar o timer, como
no processo de adi¢do de timer. 4, O modo e o fundo irdao mudar no ecra.

2. Cligue no interruptor para ativar ou desativar o
timer' Sample2 Sample2

3. Segure a barra do timer por cerca de 3 segundos
para exibir a tela de Remover Timer, toque em
CONFIRMAR e remova o timer.

Timer accuracy is -+ 30 seconds
Mode

12:20 Remove Timer

Once C C
Timer:Off Remove the timer? @ @. . %.

12:20 CANCEL CONFIR ONIRE Mol 38 aliovie e -

L
S POOQ| @

Timer: On 16'C Cool Turbo UP-DOWN Sieep Timer i Aute

Nota:
Por favor, leia os detalhes de cada modo no manual
do utilizador para um controlo mais confortavel.

_ CONTROLE DE FORMA 2 - SELECAO DE
VELOCIDADE DO VENTILADOR

1. Toque no botdo de velocidade do ventilador.

CONTROLE DE FORMA 2

A interface principal de controlo 2. Escolha a velocidade do ventilador desejada e
toque nela.
Voltar para o ~ N ~
ecra inicial sample2 | Dicas 3. Toque no botao X para voltar a ecra de controlo
Nome do dispositivo p”nCIDal'
Modo atual 4, O indicador da velocidade do ventilador
selecionada aparecerd no ecra.
Diminuir a Aumentar a tempera-
temperatura tura de ajuste
de ajuste . .
' Fundo diferente para Modo Velocidade do ventilador
cada modo: Cool/Heat/
Indicador Dry/Fan/Auto Refrigeracao Todas as velocidades
de fungdes
selecionadas Ventilacdo Todas as velocidades
i i Botdes de Fungao
s - @@ @ © sec
ON/OFF Mode an Air Swing K
l I I Aquecimento Todas as velocidades
| " Automatico Todas as velocidades
Sleep Timer ore
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Sample2 Sample2

Fan spead ?
@ . ... . @ .
ONfOFF  Mode an  Alr Swing Turbo high Mid-High Mid >
Auto
5Ieep Timer More Mid-Low Mute

Nota: A velocidade do ventilador ndo pode ser
ajustada no modo Dry.

Nota: A ecrd de velocidade do ventilador pode
aparecer ligeiramente diferente, dependendo do
modelo do ar condicionado.

Exemplo abaixo:

Fan Speed X
high Mid Auto

CONTROLE DE FORMA 2 -
CONTROLO DE FLUXO DE AR

1. Toque no botao Precision Air Flow ou no botao
Swing Flow.

2. Escolha o fluxo de ar desejado e toque nele.

3. Toque no botdo X para voltar ao ecra de controlo
principal.

4. O indicador do fluxo de ar selecionado aparecera
no ecra.

Nota:

Para alguns modelos sem vento automatico
Esquerda-Direita, se o ativar, ouvirda um bip, mas
nenhuma agao sera realizada.

o Precision Air Flow

Up-Down Flow Control | Left-Right Flow Contral

Sample2

Up-Down Up Flaw Down Flow
Flaw
Up Fix Abave Up Middle Fix

Fix

Above Down Down Fix
Fix

ONfOFF  Mode Fan  Air Swing

®® OO0

Sleep Timer More

< Precision Air Flow

Up-Down Flow Control | Left-Right Flow Cantrol

® ®

Left-Right LeftFlow Middle Flow Right Flow
Flow

®© @

ABitLeft ABit-Right Allwide
Flow Flow angle Flow

Left fix A Bit Left Middle Fix A Bit Right
Fix Fix

@6 6

Right Fix  Rightwide Left Wide Right wide
angle Fix  angle Fix  Angle Fix

Nota:

A ecra principal de controlo e o ecra de fluxo de ar
podem aparecer ligeiramente diferentes, dependendo
do modelo do ar-condicionado. Exemplo abaixo:

Sample2

Sample2

5 Left-Right Flow

Air Swing x E

oFF
Flaw B
@ @ Horizonta Verticl

Freshari  sleep Timer More

Made Fan  Precision Air

®®OOL | g

CONTROLE DE FORMA 2 - FUNGAO ECO

1. Para a fungdo Eco, basta tocar no botdo para
ativar a funcgdo, o botdo ficard iluminado e o
indicador aparecera no ecra.

2. Toque novamente para desativar a fungao.

3. Temperatura controlada para alguns modelos de
ar-condicionado:
No modo de refrigeragcao, a nova temperatura
definida serd > 26°C.
No modo de aquecimento, a nova temperatura
definida serd < 25°C

Modo ECO ativado
Refrigeragao Sim
Ventilacao

Seco

Aquecimento Sim
Automatico

ECO estéa desativado nos modos Ventilacdo /
Seco / Automatico.



Sample2 Sample2

@... @...

ON/OFF Mode an Air Swing ONJOFF Maode Fan Air Swing
b Sleep Timer Mare : Sleep Timer Mare
Nota:

O ecra de controlo principal e o método de controlo
do ECO podem aparecer ligeiramente diferentes,
dependendo do modelo do ar condicionado. Exemplo
abaixo:

Sample2

Qo Eco

@...

ON/OFF Maode Air Swing

Eco h

Turba Sleep Timer

Nota:
O ECO também estd desativado nos modos
Turbo/Sleep em alguns modelos de ar condicionado.

CONTROLE DE FORMA 2 - FUNQAO SONO
1. Togue no botdo Sleep.
2. Escolha o modo de sono desejado e toque nele.

3. Togue no botdo X para voltar ao ecra principal de
controlo.

4, O indicador do modo de sono selecionado
aparecera no ecra.

Modo Sono ativado
Refrigeracao Sim
Ventilagdo

Seco

Aguecimento Sim
Automatico

O modo de sono estd desativado nos modos
Ventilacdo / Seco / Automaético.

Sample2 Sample2

@@9@

ONJOFF  Mode Fan  Air Swing

I Standard The aged Child
slzg TlmEr Mm

Nota:

O ecra de controlo principal pode apresentar ligeiras
diferencas, dependendo do modelo do ar
condicionado. Exemplo abaixo:

Sleep x D

Sample2 Sample2

Sleep xﬁD

©E®E

ON/OFF Mode an Precision Air
Flow

@ ” @ Standard The aged child

Fresh Ari SIEED Timer More

Nota:
O modo de sono também estd desativado nos modos
Turbo/ Sono em alguns modelos de ar condicionado.

CONTROLE DE FORMA 2 - CONFIGURAGAO
DO TIMER (LIGADO)

1. Toque no botao Timer.

2. Toque em + no canto superior direito da ecra
principal do Timer.

3. Defina a Hora / Data de Repeticdo / Poténcia
(LIGADO) / Temperatura de Configuracdo / Modo
/ Velocidade do Ventilador / Ajuste de Ar Preciso
como desejar e depois toque em Salvar.

4. O timer aparecera na ecra principal do Timer.

n
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Sample2

©E®E®E

ONJOFF  Mode Fan  Air Swing
Eco Sleep Time:?: More

Deslize para cima
ou para baixo para
selecionar a hora

Toque em repetir > e depois toque
nos dias de repeticao desejados ou
em Uma vez, depois toque em

Confirmar a sua selecéo.

Cancel Repeat  Confiri

Once

Monaay

Tuesday
Wednesday

Thursday

L NN NS
v

Friday

Saturday

Sunday

Togue em Switch > depois deslize
a ecra para escolher LIGADO e

confirme.
Cancel Switch confirmﬁ
ON
OFF

No Timer

(+) Add Timer cD

Repeat

Switch

Timer

E_

21:29 a

OFF, Weekday

(+) Add Timer

CONTROLE DE FORMA 2 - CONFIGURAGAO

DO TIMER (DESLIGADO)

1. Toqgue no botdo Timer.

2. Togue em + no canto superior direito da ecra

principal do Timer.

3. Escolha o Tempo/ Repetir/ Desligar e depois

togque em Salvar.

4, Otimer (desligado) aparecerd na ecra principal do

Timer.

San‘plez
09:09 a» D
OFF, Weekday
09:12 @
OFF
ON/OFF  Mode Fan  Air swing
@0 & e
Eco sleep nmer more
Toque em repetir > depois toque nos dias de
= Timer repeticdo desejados ou em “Uma vez’, e
depois toque em Confirmar a sua selegao.
' Cancel Repeat canfir%
R 16 19 Once
Monday J
Tuesda
Repeat Monday....> v J
weuneEsuay i
Switch ON>
—— D)
Temperature 25C> Friday J
Mode . Cool> qD Saturday
Fan Speed Mid> — Sunday
Air Swing UP'DOWHESWIHE" Togque em Switch > depois deslize
SR T a ecra para escolher LIGADO e

Save

confirme.

Cancel

Switch Co anrm.E

ON
OFF

CONTROLE DE FORMA 2 - GESTAO DE TIMER

1. Alterar a configuracdo do Timer: Toque em
qualquer parte da barra da lista de timers, exceto
na barra de interruptor, para entrar na tela de
configuragao do Timer, altere a configuragcao e

toque em salvar.

2. Ativar ou desativar o Timer: Toque a esquerda do
interruptor para desativar o Timer. Toque a direita
do interruptor para ativar o Timer.

3. Excluir o Timer: Deslize a barra da lista do Timer
da direita para a esquerda até que o botdo Excluir
apareca, entao toque em excluir.

21:29

OFF, Weekday

04:30
OFF

16:19

ON,Cool,Mid,Up-Down Swing 25C,M...

=2

888

Ativar o Timer

@ Add Timer

21:29

OFF, Weekday %
04:30 [ !C
OFF

16:19 @

ON,Cool,Mid,Up-Down Swing 25T, M...

Desativar o Timer

@ Add Timer




29
kday

04:30
OFF

16:19

ON,Cool,Mid,Up-Down Swing 25°C,M...

(@)
«©
«©

@ Add Timer

CONTROLE DE FORMA 2 - MAIS FUNGOES

1. Toque no botdao Mais para operar fungdes
adicionais, se ele aparecer na ecra.

Sample2

Anti-Mildew

Q

Reservation s

©)

Electricity Electricity
Management® Monitoring s

Self-diagnosish

©® @G

ON/OFF Mode Fan Air Swing
Eco Sleep Timer More b

Nota: Nota:

Alguns modelos de A aparéncia pode ser

ar-condicionado nao
possuem o botdo Mais.

diferente, alguns icones
serdo ocultados se o
ar-condicionado ndo tiver
essa funcdo ou se nao
estiver ativada no modo
atual.

2. Toque em . para ligar/desligar o display LED
interno. Display

3. Toqueem - para ligar/desligar o som ao operar
pelo aplicativo Wi-Fi.

4., Toque no botao An%w’ para ativar a fungdo
Anti-Mofo, se estiver disponivel na ecra. Apds
desligar o ar-condicionado, ele iniciara a secagem,
reduzird a umidade residual e evitard mofo. Apds a
conclusdo da fungdo, o aparelho sera desligado
automaticamente.

5. Toque no botéo 2 para ligar/desligar a funcdo de
salde, se estiver disponivel na ecra. Ela ativa a
fungdo ionizadora antibacteriana. Esta funcao é
apenas para modelos com gerador de ionizador.

6. Toque no botdo @0 se estiver disponivel na ecra.
Neste modo, voc%"fo"éde escolher um dos trés niveis
de corrente. O ar-condicionado manterd a corrente
adequada para economizar energia.

GEN Mode % :D
@
L1 2 Lv3

7. Toque no botao «Monitorizagao de Electricidade»
se estiver disponivel na ecra.
Nesta fun¢do, pode monitorizar o consumo de
electricidade do ar-condicionado.

s e

Electricity
Monitoring

Electricity monitoring

o 2019-03-11p

™

2019-03-10 2019-03-11

Pode tocar neste botéo
para abrir o calendario
e selecionar a data.

Electricity monitoring

0 0311 03-13 £3-13 03-14 0315

2019-03

0.32kwh

10.83 hour

ver d
8. Toque no botdo  ~—~ ., se estiver disponivel na ecra.

Verifique os detalhes da fung¢ao de Autolimpeza no
Manual do Usuario.

Toque no botdo ;o Se estiver disponivel na ecra.
9. Esta fungao ajuda a manter a temperatura

ambiente acima de.

Verifique os detalhes da fungdo de Aquecimento

no Manual do Usuario.

10. Toque no botao «Reservay, se estiver disponivel na
ecrd. Pode definir o horario, dia de repeticao,
temperatura, modo, velocidade do ventilador e
fluxo de ar conforme desejado e depois toque em
Salvar para ativar a fungao.

O ar-condicionado atingird automaticamente as
suas configuragdes no horario programado.

13
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< Reservation

o Turn on a

Reservationpe

< Reservation < Reservation

Turn on a
16 19

16:19:00
ON,Cool,Mid,Up-Down Swing 25°C,M...

|

Repeat Monday.... >

Temperature 25C>

Mode Cool>

FanSpeed Mid>

Air Swing Up-Down Swing>

Save

1. Toque no botdo «Autodiagndstico», se estiver
disponivel na ecra. O ar-condicionado fara o
autodiagnostico automaticamente e indicara o
codigo de erro e as instrucdes sobre o problema,
se possivel.

CDB <

Self-diagnosisp

Self-diagnosis

48%
Checking

Cancel

< Self-diagnosis

100%

Complete

Error code: EO
Indoor and outdoor
communication failure

(0.4

Q
12. Toque NO bota0 pngosensitive SE€ €StiVer disponivel na
ecra. Esta fungdo permite que o ar-condicionado
ligue/desligue o display automaticamente de

acordo com a intensidade da luz.

13. Toqgue no botao .., se estiver disponivel na ecra.
Nesta funcgao, o ar-condicionado emitira um fluxo
de ar suave através dos microfuros no defletor.

9. GESTAO DE CONTA

DETALHES E GESTAO DO DISPOSITIVO

Togqueem ¢ no controlo da forma 1ou toque em

. no controlo da forma 2 para aceder a ecra de
detalhes do dispositivo. Aqui, pode obter algumas
informacdes Uteis e partilhar o dispositivo com outras
contas. Consulte as imagens e instrugdes a seguir
com atencgao. A ecra principal de controlo pode
aparecer ligeiramente diferente, dependendo do
modelo do ar-condicionado.

Controle de forma 2

Controle de forma 1

< Sample1 Z Sample2

W
\\\\\\\ //f///

D Z
>~ -
o

S 2 3°C ?—::
= =
’// Set Temperature §

Z S
a3

©®@®E

ON/OFF Mode Fan Air Swing

®OOO

Eca Sleep Timer More

Fan Function Timer




10.

1.

12.

device 5=t @
Device Info >
Device Network 2= @
Offline Notification — @
Others
Device Sharing P e
Create Group 5 @
Location Infarmatioan »
FAQ & Feedback » = ®
@ ~+——Add to Home Screen ?
@ +—— Check Device Network >
Chack for Firmware Uipdate > @
@ 4+ Remove Device

Toque para adicionar o dispositivo a ecra inicial.

Toque para verificar o estado da rede do

dispositivo.

Toque para remover o dispositivo, e ele sera
redefinido automaticamente uma vez excluido.

Toque para modificar o nome do dispositivo.
Toque para verificar o ID virtual / nome do Wi-Fi /
endereco IP / endereco MAC / fuso horario /
intensidade do sinal Wi-Fi.

Toque para configurar a rede.

Ative/desative a notificacdo de escritorio.

Toque para partilhar o dispositivo com outra
conta.

Toque para configurar o controlo em grupo.

Toque para
localizagao.

configurar as informagdes de

FAQ e envie feedback sobre problemas ou
sugestdes para o administrador da aplicacao.

Verifique e atualize o firmware.

Como compartilhar os dispositivos com
outras contas?

1.

Toque em «Compartilhamento de Dispositivo»
para abrir a tela de Compartilhamento de
Dispositivo.

Toque em «Adicionar Compartilhamenton».

Selecione a regido e insira a conta com a qual
vocé deseja compartilhar.

Toque em «Concluido», a conta aparecera na sua
lista de compartilhamento.

Os memlbros que receberam o
compartilhamento devem pressionar a tela inicial
e deslizar para baixo para atualizar a lista de
dispositivos, e o dispositivo aparecerd na lista de
dispositivos.

Split Air Conditioner

< < Device Sharing
—= . When the device is not connected to the network, the
=] device > ‘person with whom you have shared the device may not
be able to cantrol the device.
Device Info >
Device Network >
Devce Offine Notfication
Gffline Notification
Others
Device Sharing E S
Create Group >
Location Informatioan >
FAQ & Feedback >
Add to Home Screen >
Check Device Network >
Check for Firmware Update >
Adding sharin,
Remove Device e 8
< Add Sharing Done JD
Region MERARE R RR
ACCOUNT skt dkok k%
Device Shari A &
< e < Sharing Details
When the device is not connected to the network, the Profile Picture °
‘person with whom you have shared the device may not
be able to contral the device. Name
Air Conditioner has been shared with o :
renaeneria hren e Validity Period id Perm tly >
@ anmer, dnshare
Adding sharing
~
CONFIGURACAO DO PERFIL DA CONTA
. ~
Configuracao da Conta
Tap to set your name > RD
All Devices Account**EEEk
Home Management >
- Message Center >
=]  airConditioner @
FAQ & Feedback >
More Services > ’
= >
N
&
Home Me

Settings

15
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< Personal Information
profile Picture °
Nickname Tap to set your nam:
Account and Security

Time Zone i

>
>

X

>

Conta e Seguranca

< Personal Information
profile Picture 0 >
Nickname Tap to set your name
Account and Security >
Time Zone kR

o

Region

Phone Number
Email

» Change Login Password

Pattern Unlock

Delete Account

Account and Security

2. Digite o nome da casa, defina sua localizagao e
especifique os cobmodos escolhendo o coémodo
recomendado, como Sala de Estar, ou tocando
em Adicionar Cémodo.

3. Criaruma Casa

4., Entrarem uma Casa Digite o cédigo de convite e
toque em ->

Gerenciamento de Casa (Familia)

1. Toque em “Gerenciamento de Casa”.

*®

All Devices

==| Air Conditioner @

Split Air Conditioner

: 3

~
<
Horme. Me
< Home Management
My Home >

Create a home

Jion a home

Tap to set your name >

Home Management > <

Message Center >
FAQ & Feed back >
More Services >
Setungs >

< Home Management
My Home >
Createahome —— 1
Jion a home — T
| Camplete Home Infarmati... < Jion a home
Home Name* Please contact with the administrator to get
Locatian 5 an invitation{Home Settings = Add Member)
Invitation code
Living Room %)
Master Bedroom @
Second Bedroom @
Dining Room @
Kitchen @
Study Roam @
Add Room




10. AVISO

- Para atualizagbes técnicas, pode haver diferencas
entre os itens reais e o que estd no manual. Consulte
0 seu produto e o aplicativo.

- O aplicativo do ar condicionado inteligente pode ser
alterado sem aviso prévio para melhorias de
qualidade e também pode ser removido conforme as
circunstancias das empresas fabricantes.

- Caso a intensidade do sinal Wi-Fi esteja fraca, o
aplicativo pode ser desconectado. Certifique-se de
posicionar a unidade interna préxima ao roteador
sem fio.

- A funcao do servidor DHCP deve estar ativada para
o roteador sem fio.

- A conexao com a Internet pode falhar devido a um
problema de firewall. Nesse caso, entre em contato
com seu provedor de internet.

Para seguranca do sistema do smartphone e

configuracdes de rede, certifique-se de que o
aplicativo do ar condicionado inteligente é confidvel.

1. RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Descrigdo Andlise da Causa

1. Verifique se o SSID do router WLAN
conectado e a senha estdo corretos;

2. Verifique se ha configuracdes
adicionais no router WLAN, conforme
mostrado abaixo:

O telemével

nao consegue
encontrar o
ar-condicionado.

1. O aplicativo Smart Life exibe o
dispositivo do ar-condicionado como
offline. Verifique as seguintes condigdes:

- O ar-condicionado foi reconfigurado.
- O ar-condicionado ficou sem energia.
- O roteador ficou sem energia.

O ar-condicionado ndo conseguiu se
conectar ao roteador.

O ar-condicionado ndo conseguiu se
conectar a rede através do roteador.
- O dispositivo mével ndo conseguiu se
conectar a rede.

2. Apdbs adicionar o dispositivo, ele
desaparece da lista de dispositivos.
Mantenha pressionado e deslize para baixo
para atualizar a lista de dispositivos. Se ndo
houver alteracdo, feche o aplicativo e
inicie-o novamente.

O ar-condiciona-
do nao pode ser
configurado com
sucesso.

- Firewall pelo préprio router ou pelo PC
- Filtragem de endereco MAC

- SSID oculto

- Servidor DHCP

Reinicie o router WLAN, o dispositivo mével
e o ar-condicionado (moédulo WLAN) e
conecte o ar-condicionado novamente no
modo CF. Antes de reiniciar, verifique se
ninguém ja estd conectado ao mesmo
ar-condicionado.

O telemével

nao consegue
controlar o
ar-condicionado.

1. Quando o ar-condicionado
(modulo WLAN) for reiniciado e o app exibir
“Remover  dispositivo”, ignorar  essa
confirmacgao fard com que o dispositivo
movel perca a permissdo de controlo do
ar-condicionado. Serd necessario conectar
o ar-condicionado novamente no modo CF.
2. Em caso de falha de energia, o
dispositivo movel perderd a permisséo de
controlo do ar-condicionado por 3 minutos
apods a queda de energia. (Uma notificagéo
aparecerd no dispositivo mével) Se né&o
conseguir controlar o app
(ar-condicionado) mesmo apds a energia
ser restaurada, serd necessario conectar o
ar-condicionado novamente no modo CF.
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